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DIE WICHTIGSTEN ZOOM-FUNKTIONEN



ZOOM-EINFÜHRUNG: UNTERTITEL ANZEIGEN



ZOOM-EINFÜHRUNG: SICH STUMM SCHALTEN



ZOOM-EINFÜHRUNG: VIDEO AUSSCHALTEN



ZOOM-EINFÜHRUNG: SICH UMBENENNEN

1.

2.



ZOOM-EINFÜHRUNG: DIE HAND HEBEN

1.

2.



ZOOM-EINFÜHRUNG: F&A ANONYME FRAGE STELLEN



ZOOM-EINFÜHRUNG: DEN CHAT AUFRUFEN
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INITIATIVE
MEDIENKOMPETENZ ERHÖHEN 
IN DER SELBSTHILFE
RHEINLAND-PFALZ



Name: Jan Niklas Mitterle

Jobtitel: Medienpädagoge 

Aufgabengebiet: Die Selbsthilfe in Rheinland-Pfalz

Aufgaben: 
Ansprechpartner für Medienkompetenz-Fragen
Regelhafte Medienkompetenz-Schulungsangebote für die
Selbsthilfe
Sichtbarkeit der Selbsthilfe erhöhen

WER BIN ICH? WAS MACHE ICH?



WARUM MEDIENKOMPETENZ?

Die Corona-Pandemie hat den digitalen Wandel der Gesellschaft
noch beschleunigt.

Daraus ergeben sich neue Chancen der Teilhabe, zum Beispiel
von mobilitätseingeschränkten Menschen. Gleichzeitig zeigt sich
hier aber auch eine Chancenungleichheit durch Alter, Bildung
oder Einkommen.

Die Medienkompetenzförderung kann dabei unterstützen, die
Nutzung der Chancen digitaler Technologien zu ermöglichen.



FÜR DIE SELBSTHILFE RLP

Die Förderung kritischer Nutzung digitaler Technologien ist gerade in
der Selbsthilfe hervorzuheben.

Menschen können durch die Pandemie zwar häufiger digitale
Technologien nutzen, dieser aber seltener verstehen oder ihre
Nutzung reflektieren. 

So können beispielsweise mehr Menschen Informationen im Netz
suchen und finden, weniger Menschen diese jedoch auch hinsichtlich
ihrer Glaubwürdigkeit beurteilen.

https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC128415
https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC128415


Entdecker:in Versteher:in Helfer:in Mitgestalter:in

SCHWIMMEN LERNEN IM DIGITALEN OZEAN

https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/handle/JRC106281


Selbsthilfe
Themen

Wir machen
die Selbsthilfe

bekannt!

Wir bewegen
uns online frei

und sicher!

Wir bleiben 
im Austausch,
auch digital!

Wir gestalten
den digitalen

Raum mit!

Wir sind
digitale

Problemlöser!

Unsere Technik,
unsere Geräte!
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INHALTE

1. Alles Fake News?

2. Künstliche Intelligenz

3. Desinformation erkennen

4. Meinungen und Fakten

5. Wörterbuch

6. Zum Weiterlesen



ZIELE

Meine Ziele sind, dass Sie nach dieser Schulung ...

1. ... den Unterschied zwischen Fehlinformationen,
Malinformationen und Desinformationen kennen.

2.  ... die Vertrauenswürdigkeit von Gesundheitsangeboten im
Netz anhand weniger Kriterien bewerten können.

3. ... für die Meinungen anderer offen sind, bei
Gesundheitsfragen aber nach Fakten entscheiden.



ABLAUF

17:00-17:10 Uhr: Begrüßung und Einstieg

17:10-17:40 Uhr: Alles nur Fake News?

17:40-18:00 Uhr: Künstliche Intelligenz

18:00-18:10 Uhr: Kurze Pause

18:10-18:40 Uhr: Desinformation erkennen

18:40-18:55 Uhr: Meinungen und Fakten

18:55-19:00 Uhr: Abschlussrunde



WIE SICHER FÜHLEN SIE SICH DARIN, SERIÖSE
NACHRICHTEN IM NETZ ZU ERKENNEN?

VON 1

“Ich verstehe da nur Bahnhof.”

BIS 10

“Sherlock Holmes ist eine
Lachnummer im Vergleich zu mir.”



ALLES FAKE NEWS?



WIRKLICH ALLES NUR NOCH FAKE NEWS?

https://twitter.com/realDonaldTrump/status/978249938743234560?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Etweetembed%7Ctwterm%5E978249938743234560%7Ctwgr%5Ecb311a5cfefcfdf53f01e83734eb78a692827f9b%7Ctwcon%5Es1_&ref_url=https%3A%2F%2Fwww.vox.com%2Fpolicy-and-politics%2F2018%2F3%2F26%2F17163874%2Fstormy-daniels-60-minutes-trump


Grob übersetzt: Falschnachrichten.

Durch Donald Trump beflügelter Begriff.
⟶ Politisch aufgeladen.

Wertet häufig kritische Berichterstattung ab.
⟶ nimmt Falschinformationen in Schutz.

KEIN OBJETKIVER BEGRIFF



Kritisch hinterfragen, wie wir über Falschinformationen im Netz sprechen.

Verlässliche Informationen = Grundlage der freien Meinungsbildung.
⟶ Darauf baut unsere Demokratie!

GUTER STARTPUNKT



Personalisierung von Inhalten in Sozialen Medien.

Das verunsichert gerade jüngere Generationen:
⟶ Wissen wir das gleiche über ein aktuelles Ereignis?

Aber: hier tut sich etwas!

STEIGENDES BEWUSSTSEIN



In Sozialen Medien sehen Sie, was Facebook und Co. Ihnen zeigen wollen.

Sie bleiben länger auf der Seite ⟶ Sie sehen mehr Werbung ⟶ Die
Plattformen verdienen mehr Geld.

Das Problem: Ihre angezeigten Inhalte können ein aktuelles Ereignis
anders darstellen, als die Ihrer Freunde.

WAS SIND PERSONALISIERTE INHALTE?



INFO-MONITOR 2025 DER MEDIENANSTALTEN

https://www.die-medienanstalten.de/fileadmin/user_upload/die_medienanstalten/Forschung/Info-Monitor/Info-Monitor_2025.pdf


DIE WICHTIGSTEN ERKENNTNISSE

Für Menschen unter 30 Jahre spielen Soziale Medien eine große Rolle
als Informationsquelle.

Diese Gruppe informiert sich vor allem über Soziale Medien und ...



WAS GLAUBEN SIE IST DIE HAUPTQUELLE FÜR
NACHRICHTEN BEI DEN BEFRAGTEN UNTER 30? 

Schreiben Sie es in den Chat!



https://www.die-medienanstalten.de/fileadmin/user_upload/die_medienanstalten/Forschung/Info-Monitor/Info-Monitor_2025.pdf


MOMENT, DIE TAGESSCHAU?!

NOCH VOR SOZIALEN MEDIEN?



DIE WICHTIGSTEN ERKENNTNISSE

Vertrauen in Soziale Medien als Nachrichtenquelle fällt gering aus.
Deutlich geringer das Vertrauen in etablierte Medien.

Über die Hälfte der Befragten hält Soziale Medien für:
skandalisierend
polarisierend
emotional
durch politische und wirtschaftliche Interessen gesteuert.



DER TREND

Unabhängiger Journalismus und unabhängige Faktenprüfung
gewinnen bei Jüngeren wieder deutlich an Relevanz.

Gegen die Wahrnehmung der getrennten
Inhaltsblasen in Sozialen Medien.



DIE WICHTIGSTEN ERKENNTNISSE

Die große Mehrheit sieht in Personalisierung, Desinformation und
Hassrede eine Bedrohung für Gesellschaft und Demokratie.



Die Tagesschau berichtet Anfang Januar 2025:

Meta beendet die Zusammenarbeit mit unabhängigen Faktenprüfern
in den USA. 

Diese Aufgabe sollen jetzt die Nutzer:innen der Plattformen
selbst übernehmen.

WICHTIGER DENN JE!

https://www.tagesschau.de/ausland/amerika/meta-moderation-trump-100.html


CORRECTIV

https://correctiv.org/


SIND ALLE FALSCHINFORMATIONEN

AUCH DESINFORMATION?



MALINFORMATIONEN

Informationen, die
auf Fakten

beruhen, aber aus
dem Kontext

gerissen sind, um
willentlich in die

Irre zu führen,
Schaden

anzurichten oder zu
manipulieren.

FEHLINFORMATIONEN

Falsch-
informationen, die
verbreitet werden,
ohne dass die
Absicht bestand,
andere in die 
Irre zu führen.

Falschinformationen,
die wissentlich und
willentlich mit dem
Ziel verbreitet werden,
Schaden anzurichten,
zu manipulieren oder
irrezuführen.

DESINFORMATIONEN

https://www.boell.de/de/2020/08/25/fehlinformationen-desinformationen-malinformationen


ZEIT FÜR EIN KLEINES QUIZ!



DESINFORMATION?

https://bildblog.de/69070/krebserkrankung-als-clickbait/


CLICKBAIT

Klickköder ≠ Desinformation

Ziel: Durch Übertreibungen oder reißerische
Formulierungen Aufmerksamkeit erregen.

Clickbait wird zu Desinformation,
wenn es auf Falschinformationen beruht.

https://bildblog.de/69070/krebserkrankung-als-clickbait/


DESINFORMATION?

https://correctiv.org/faktencheck/2024/03/28/gefaelschter-spiegel-artikel-pro-kreml-kampagne-macht-ukraine-fuer-anschlag-bei-moskau-verantwortlich/


Definitiv Desinformation!

Der Artikel, dessen Inhalte und auch die Webseite selbst sind gefälscht.

Laut Correctiv:
Gezielte Desinformations-Kampagne.

DESINFORMATION

https://correctiv.org/faktencheck/2024/03/28/gefaelschter-spiegel-artikel-pro-kreml-kampagne-macht-ukraine-fuer-anschlag-bei-moskau-verantwortlich/


EIN RATESPIEL: DESINFORMATION?

https://www.der-postillon.com/2024/04/deutschland-vor-dem-zusammenbruch.html


Satire ≠ Desinformation.

Ziel von Satire: die Realität zu überspitzen, um auf etwas hinzuweisen.

Aber: Satire muss erkennbar sein.

Ohne Kontext kann es leicht als
Desinformation verstanden werden.

SATIRE

https://www.der-postillon.com/2024/04/deutschland-vor-dem-zusammenbruch.html


KÜNSTLICHE INTELLIGENZ



KI macht die Verbreitung von Desinformation:
leichter
günstiger
schneller
schwerer zu identifizieren

EINFLUSS VON KI AUF DESINFORMATION



STIMME KLONEN MIT ELEVENLABS (AB 2:17 MIN.)

https://www.youtube.com/watch?v=4WAxx8g7poU


KI-AVATAR MIT HEYGEN (AB 4:41 MIN.)

https://www.youtube.com/watch?v=2m3gnAGdhGs


WIE SOLL ICH NOCH WISSEN, WAS ECHT IST?



AUCH DESHALB VERTRAUEN JÜNGERE MENSCHEN
WIEDER STÄRKER AUF TRADITIONELLE MEDIEN!



Beispiel: Projekte wie DeFaktS.

KI kann auch trainiert werden,
um Merkmale von Desinformation zu erkennen.

KI = Risiko und Nutzen

TEIL DES PROBLEMS, TEIL DER LÖSUNG

https://www.forschung-it-sicherheit-kommunikationssysteme.de/projekte/defakts


WAS KÖNNEN WIR JETZT TUN?



DESINFORMATION ERKENNEN



DIE METHODEN, UM DESINFORMATION ZU
ERKENNEN, BLEIBEN AUCH MIT KI DIESELBEN.



Die Frage nach dem Zweck eines Artikels ist eine der wichtigsten:
⟶ Warum wurde er geschrieben? 

Nichts wird ohne einen Grund geschrieben!

WAS WILL EIN ARTIKEL EIGENTLICH?



informieren oder aufklären?

bewerben oder verkaufen?

unterhalten?

anleiten?überzeugen?

analysieren?

WILL DER ARTIKEL ...



Desinformationen können in all diesen Kategorien vorkommen.

Auch ein Backrezept kann willentlich schädliche Zutaten enthalten.

4 Kz¡ 48zKaBgv` ¡Kga Ka `8Ka8a X8Xz8aǀ



https://www.forschung-it-sicherheit-kommunikationssysteme.de/service/aktuelles/es-geht-um-den-schutz-unserer-freiheitlich-demokratischen-ordnung


1. Ist Ihnen der Urheber bekannt?

2. Was möchte der Text eigentlich erreichen?

3. Werden Quellen genannt, die die Aussagen belegen?

4. Benutzen auch andere Medien diese Quelle?

5. Passen die verwendeten Bilder zum Inhalt des Textes?

5 FRAGEN FÜR DIE SELBSTHILFE



UNSERE VERANTWORTUNG



Durch Ihr Engagement können Sie im Netz vermehrt Inhalte und Werbung
für Gesundheitsprodukte und -dienstleistungen sehen.

Dadurch haben Sie eine höhere Verantwortung,
diese nicht vorschnell als vermeintliche Fakten weiterzutragen.

SELBSTHILFE



� DIE KETTENREAKTION IN SOZIALEN MEDIEN



¥ Ein Inhalt erregt unsere Aufmerksamkeit.

� Der Inhalt macht uns wütend.

� Wir möchten diese Emotion mit Freunden teilen.

× Wir klicken auf Teilen.

Ñ Die Plattform leitet daraus Relevanz ab.

· Der Inhalt kann mehr Menschen angezeigt werden.

“HAST DU DAS HIER SCHON GESEHEN!?”



Wie emotionalisiert ist der Inhalt?

Soll er vor allem Wut oder Hass auslösen?
Soll er ein Gefühl von Skandal und Aufruhr vermitteln?
Soll er sich gegen eine bestimmte Gruppe richten?

DIE 6. FRAGE



1. Ist Ihnen der Urheber bekannt?

2. Was möchte der Text eigentlich erreichen?

3. Werden Quellen genannt, die die Aussagen belegen?

4. Benutzen auch andere Medien diese Quelle?

5. Passen die verwendeten Bilder zum Inhalt des Textes?

6. Setzt der Artikel auf Wut, Hass oder Angst?

5 6 FRAGEN FÜR DIE SELBSTHILFE





https://www.neopresse.com/uikenl/vitamine-die-sie-benoetigen/














http://google.de/imghp?hl=de




MEINUNGEN UND FAKTEN

































http://kurzlinks.de/ws-feedback


https://www.taskcards.de/#/board/67a6337f-70bb-4387-8258-ab078578980b?token=49f6e099-8a42-4cd6-89f6-bb8b4c25c425


http://www.selbsthilfe-rlp.de/medienkompetenz


WÖRTERBUCH







ZUM WEITERLESEN



https://www.die-medienanstalten.de/forschung/info-monitor/
https://der-newstest.de/
https://www.forschung-it-sicherheit-kommunikationssysteme.de/service/aktuelles/es-geht-um-den-schutz-unserer-freiheitlich-demokratischen-ordnung
https://www.forschung-it-sicherheit-kommunikationssysteme.de/service/aktuelles/es-geht-um-den-schutz-unserer-freiheitlich-demokratischen-ordnung
https://correctiv.org/faktencheck/
https://www.boell.de/de/2020/08/25/fehlinformationen-desinformationen-malinformationen
https://www.boell.de/de/2020/08/25/fehlinformationen-desinformationen-malinformationen
https://www.bpb.de/shop/zeitschriften/izpb/medienkompetenz-355/539986/fake-news-misinformation-desinformation/
https://www.bpb.de/shop/zeitschriften/izpb/medienkompetenz-355/539986/fake-news-misinformation-desinformation/
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